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Digitaliser les échanges avec les assureurs 
sous le logiciel adhoc 

 
L’intégration de la solution  

 
 
 
L’échange de données informatisé (EDI ou Electronic Data Interchange) permet à une entreprise de 
transmettre des informations depuis son application informatique vers celle d’une autre entreprise. De 
manière à ce que les deux systèmes puissent se comprendre, il est nécessaire de convenir d’un format 
d’échange, d’une norme. 
 
La communication entre les assureurs et les courtiers est quotidienne. Elle est primordiale mais souvent 
synonyme de ressaisie. Faute d’interopérabilité entre les systèmes d’information, le courtier complète les 
données sur son outil de gestion et sur l’extranet du courtier, occasionnant perte de temps, retard de 
saisie, etc. 
 
Un système normalisé a été développé par EDICourtage : EDImessage. Animé par Planète CSCA et ABT 
(AXA, ALLIANZ, GENERALI, MMA IARD), EDICourtage a déployé des formats d’échange couvrant 
les différents actes de gestion. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Sensible à ce besoin de faciliter les échanges des courtiers avec les assureurs, adhoc-gti s’est investi de 
façon très importante dans ce projet et peut se vanter aujourd’hui de proposer l’outil le plus complet en 
matière d’échange normalisé entre les courtiers et les assureurs. Ainsi, nous couvrons tous les 
EDImessage utilisés chez les principaux assureurs : en matière de comptabilité, indemnisation et 
retours.  
Soucieux d’accompagner vos nouveaux besoins, nous sommes d’ores et déjà prêts à déployer de 
nouveaux formats EDI à l’intention des grossistes (les messages ‘groupements’) disponibles depuis peu 
chez EDICourtage. Si vous êtes intéressés, n’hésitez pas à nous contacter nous aborderons ce projet 
ensemble ! 
 
 
 
 

Retrouvez très prochainement tout le détail du mode d’emploi de cette fonctionnalité sur notre site de 
documentation en tapant simplement « EDImessage » dans la zone de recherche. 
Pour accéder à ce site, suivez l’icône      sur l’écran d’accueil de votre logiciel adhoc ! 
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Pour disposer des dernières nouveautés, contactez notre support afin de planifier votre prochaine mise à jour. 

Bonus Flash 
Quelques fonctionnalités supplémentaires à (re-)découvrir sur le logiciel adhoc 

Recouvrement de quittance 
Si vous sous-traitez le recouvrement, des zones sont disponibles dans le détail de la quittance 
pour vous permettre de saisir la date de recouvrement, ses références et la date de classement 
comme irrécouvrable. 

 
 

Retrouvez bientôt tout le détail du mode d’emploi des quittances sur notre site de documentation en tapant 
simplement « Quittance » dans la zone de recherche. 

Pour accéder à ce site, suivez l’icône sur l’écran d’accueil de votre logiciel adhoc ! 
 
 


